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  مـقـدمـــة

عــي المنفــذة وتنــامي أطرافهــا وتزایــد أعــداد العمــلاء مســتخدمي     ة الغــاز الطب نظــراً لزــادة أطــوال شــ
ة  عـــي فـــي المنـــازل والمنشـــآت التجارـــة والصـــناع م  …الغـــاز الطب ـــان لزامـــاً الاهتمـــام بتحـــدیث تصـــم

ــــات فــــي الخامــــات  اســــتخدام أحــــدث التقن عــــي  ر أنظمــــة تنفیــــذ وتشــــغیل مشــــروعات الغــــاز الطب وتطــــو
  والمهمات.

عي تتزاید المشــاكل الناتجــة     ومع الزادة المضطردة والتوسع المستمر في تنفیذ مشروعات الغاز الطب
مــا تتزایــد ا ة والتــي تتســبب عــن الاســتخدام أو التقــادم  حتمــالات مخــاطر التعــد علــى اســتثمارات الشــر

ات الغاز أو انقطاعه عن العملاء  ة أو تسر   …في حدوث حوادث الحرائ أو الكسر بخطو الش
ط والإجــراءات    ضاح وتقنــین الضــوا الأمر الذ أوجب ضرورة مجابهة تلك المخاطر ووضع خطة لإ

ة تلك الاستثمارات  أقــل التي تكفل حما ســر و ســهولة و والتأمین والتعامل مع الحــالات الطارئــة وغیرهــا 
نه. ة مم   فترة زمن

اســتخدام أحــدث     ــة التعامــل مــع هــذه الحــالات وذلــك  ف قســم الطــوارئ  الإضــافة لتعرــف العــاملین 
ة المدرة. ات وأفضل الكوادر الفن   التقن

مــات الســید المهنــدس رئــ   ناءً علــى توجیهــات وتعل س مجلــس الإدارة والعضــو المنتــدب تــم جمــع تلــك و
ــة  ان من نتاجها إخراج تلك الإجراءات وســتتوالى إضــافة النشــرات الفن ات و افة المستو الخبرات على 

صفة دورة.   المستحدثة واللازمة له 
ق    و تعتبر إدارة العمليات من أهم الإدارات الموجودة بالشركة والتي تم إنشائها لتحقي

دف رئي ة ه ة ومواجه ة والخاص ات العام ى الأرواح والممتلك اظ عل و الحف ي وه س
ي  ا ف ا وتأمينه الأزمات والكوارث المحتمل حدوثها في اى وقت من خلال التعامل معه

 أسرع وقت ممكن وذلك على مدار الأربعة والعشرين ساعة.
ــتم الع بیــرة و ة  الأقســام مســئول مــل مــن خــلال محــورن فــي إطــار تحقیــ هــذا الهــدف یتحمــل العــاملون 

سیین هما:   رئ
  أولاً : العمل علي منع حدوث الكارثة.

ات  مــات المــرور الــدور لمجابهــة أ تعــد علــى شــ انة وتعل وفــى هــذا الإطــار تــم وضــع بــرامج الصــ
عي من خلال الآتي:   الغاز الطب

 ـــة والتأكــد مـــن ســـلا انة المنزل مة وصــــلات المــرور الـــدور علـــي منــازل العمـــلاء لإجـــراء أعمــال الصـــ
الغـاز  ( حالات العبث ) . العـقار وإزالـة أ مخالـفات خـاصة  ة  ة والخارجــ عي الداخـل  الغاز الطب
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  ـــة ـــرامج الزمن ـــا للب ق ض الضـــغط وإضـــافة الرائحـــة ط محطـــات تخفـــ ـــة  انة الدور إجـــراء أعمـــال الصـــ
  المحددة.

 ـــع ملحقاتهـــا ( م عـــي وجم ة الغـــاز الطب س ....) لإجـــراء  –نظمـــات المـــرور الـــدور علـــى شـــ محـــا
ة المحددة. قا للبرامج الزمن انة الدورة ط  أعمال الص

  عــي ة الغــاز الطب المراف الأخــر وذلــك لتــأمین خطــو شــ عة الدورة لأعمال الحفر الخاصة  المتا
. 

اً : مواجهة الكو  طرة علیها لمنع تفاقمهاثان   ارث والس
الطــوارئ المدرــة للعمــل علــي مــدار أرعــه وعشــرن ســاعة وتــم  فــي هــذا الإطــار تــم إعــداد وتجهیــز أطقــم

المعدات و  ة وأفضل النتائج. الأجهزةتجهیزهم    والخرائط اللازمة لتحقی سرعة الاستجا
  

  
  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 4

  
  
  
  
  

  الفصل الأول
  
  
  

ة للعاملین بإدارة الطوارئ  ف   الاختصاصات الوظ
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  

  

  

  

  

رئيس قسم الطوارئ- 1  

مهندس الطوارئ - 2  

رئيس وحدة الطوارئ- 3  

الطوارئ فني - 4  

سجلات فني - 5  



 5

  

ة للعاملین بإدارة الطوارئ  ف   الاختصاصات الوظ

سر    الطوارئ  قسم ئ

عین لــه القسم العاملین على الإشراف .1 اشــراً  إشــرافاً  التــا مــا والتنســی علــیهم الأعمــال وتوزــع م  بیــنهم ف

عة قاً  عمالالأ تنفیذ ومتا مات للوائح ط  .القائمة والقرارات والتعل

ه  .2 ات الارضــ الشــ ع الغــاز  القســم الفنــي لمعرفــة موقــف تــدف عة التنسی مع المهندس المســئول  متا
 والمنظمات.

ة الخرائط الإشراف علي مراجعة موقف .3 ع  التسجیل ات و تــدف للقطاعات التــي تــم انتهــاء أعمــال الشــ
 اجات القسم منهاالغاز بها وتحدید احت

حضــور اللجــان والاجتماعــات المتعلقــة  .4 ــه العمــل مــن إجــراءات  افــة مــا یتطل یجــر الاتصــالات و 
ـــالمراف  ـــع الأعمـــال المتعلقـــة  ـــات والجهـــات الإدارـــة الأخـــر جم ع مـــع المحل تـــا مجـــال العمـــل و

مات اللازمة لعمل الإ عي وإصدار التعل ما یخص الغاز الطب ةالأخر للتنسی ف  .جراءات المطلو

ــات و أوامــر شــغل طــاقم الطــوارئ وســجل غرفــة الطــوارئ  .5 مراجعــة واعتمــاد أوامــر شــغل غرفــة العمل
القسم.  للتأكد من حسن سیر العمل 

اناته مراجعة و اعتماد  .6 القسم ومناقشة ب اشرن الرؤساء مع التقرر الشهر الخاص   .الم

سات الأعمال للجهات الخ .7 التعاون مع إدارة خدمة العملاء.الإشراف على وضع مقا ة   ارج

ة معــدات وحســن اســتخدام وســلامة فــاءة علــى الإشــراف .8 انة و المعــایرة الشــر عــة أعمــال الصــ  ومتا

 .دورة صورة

ة .9 قتها المنصرفةً  الخامات الإشراف علي مراق . المنفذة للأعمال ومطا  ومراجعة الجرد الشهر

ــة معــدلات اســتهلاك ال .10 ــوت التــي یــتم اســتخدامها فــي الموقــع واتخــاذ الإشــراف علــي مراق وقــود والز
 الإجراءات اللازمة لضمان سلامة الاستخدام.

امال .11 س من اعتمادها قبل رئاسته القسم من الصادرة والفواتیر المستندات مراجعة ق اشر. الرئ  الم

ة والخفر و اعتماده .12 اطن عن العمالة الیوم  ا الإشراف علي  نماذج مستحقات مقاول ال

ــة البــرامج إلــى الإضــافة والإدار  الفني مستواهم .13  وعمــل الأداء مســتو  علــى للحفــا المحــددة التدرب

قاً  بهم الخاصة الكفاءة تقارر ع الادار  للنظام ط  .المت
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ه للتأكــد .14 ــأداء مــن عقــد اجتماعــات دورــه مــع مرؤوســ ــامهم  ــع ق قــاً  إلــیهم المســندة الأعمــال جم  ط

ة للاختصاصات ف ة صورة منهم كلل الوظ فاءة مرض ة و  .عال

عــة .15 ــة والصــحة والســلامة الأمــن إجــراءات تطبیــ متا ه لمهمــات  المهن والتأكــد مــن اســتخدام مرؤوســ
ة عابهم لمفهوم السلامة والصحة المهن ة الخاصة بهم و مد است ة الشخص  .الوقا

ام .16 قــاً  عملــه اختصاصــات ضــمن تــدخل مماثلــة أخر  أعمال من ه لف ما الق ــه صــدر لمــا وط  إل

مات من  رؤسائه من تعل

  الطوارئ  قسم مهندس

عین لــه القسم العاملین على الإشراف .1 اشــراً  إشــرافاً  التــا مــا والتنســی علــیهم الأعمــال وتوزــع م  بیــنهم ف

عة قاً  الأعمال تنفیذ ومتا مات للوائح ط  .القائمة والقرارات والتعل

القســــم  .2 ة التنســــی مــــع المهنــــدس المســــئول  ات الأرضــــ الشــــ ع الغــــاز  الفنــــي لمعرفــــة موقــــف تــــدف
 والمنظمات.

ة الخــرائط مراجعــة موقــف .3 ع الغــاز بهــا  التســجیل ات و تــدف للقطاعــات التــي تــم انتهــاء أعمــال الشــ
مها لقسم السجلات  اجات القسم منها و تسل  .وتحدید احت

ة و اعتمادها. .4 عة استخراج تصارح الحفر للمراف الخارج  متا

عة و  خامات وعدد من العمل حاجة و تحدید حصر .5 ة المخازن  توافرها متا ة الفرع س  بدء قبل والرئ

ات صرف وارتجاع الخامات حسب حاجة العمل الأعمال  .و التنسی مع المخازن لإنجاز عمل

ه قد تــؤد إلــى حــدوث تســرب  و مناقشــتها مــع  .6 ظهر بها عیوب فن الخامات التي  إصدار تقارر 
اشرن.الرؤسا  ء الم

ــات و أوامــر شــغل طــاقم الطــوارئ وســجل غرفــة الطــوارئ  .7 مراجعــة واعتمــاد أوامــر شــغل غرفــة العمل
اشر. س الم القسم قبل رفعها للرئ  للتأكد من حسن سیر العمل 

اناته إصدار .8 القسم ومناقشة ب اشرن الرؤساء مع التقرر الشهر الخاص   .الم

سات الأعمال  .9 ة في وضع مقا التعاون مع إدارة خدمة العملاء.المشار ة   للجهات الخارج

ة معــدات وحســن اســتخدام وســلامة فــاءة علــى الإشــراف .10 انة الشــر عــة أعمــال الصــ  والمعــایرة ومتا

 .دورة صورة

ة .11 قتها المنصرفةً  الخامات مراق . المنفذة للأعمال ومطا  ومراجعة الجرد الشهر

ة معدلات استهلاك الوقود والزوت ال .12 تي یتم استخدامها في الموقع واتخاذ الإجــراءات اللازمــة مراق
 لضمان سلامة الاستخدام.

ام .13 س من اعتمادها قبل رئاسته القسم من الصادرة والفواتیر المستندات مراجعة الق اشر. الرئ  الم
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ــة والخفــر قبــل اعتمادهــا مــن  .14 ــاطن عــن العمالــة الیوم مراجعــة واعتمــاد نمــاذج مســتحقات مقــاول ال
س اشر. الرئ  الم

ــام .15 م الق عین العــاملین أداء ومســتو  قــدرات بتقیــ اجــاتهم مــد وتحدیــد لــه التــا ــة لبــرامج احت  تدرب

ة البرامج إلى الإضافة والإدار  الفني مستواهم لرفع متخصصة  مستو  على للحفا المحددة التدرب

قاً  بهم الخاصة ةتقارر الكفاء وعمل الأداء ع للنظام ط  .الإدار المت

ه للتأكــد .16 ــأداء مــن عقــد اجتماعــات دورــه مــع مرؤوســ ــامهم  ــع ق قــاً  إلــیهم المســندة الأعمــال جم  ط

ة للاختصاصات ف ة صورة منهم لكل الوظ فاءة مرض ة و   .عال

ــة والصــحة والســلامة الأمــن إجــراءات تطبیــ العمــل علــي .17 ه  المهن والتأكــد مــن اســتخدام مرؤوســ
ة الخاصة ب ة الشخص ةلمهمات الوقا عابهم لمفهوم السلامة والصحة المهن  .هم و مد است

قــاً  عملــه اختصاصــات ضــمن تــدخل مماثلــة أخر  أعمال من ه لف ما امالق .18 ــه صــدر لمــا وط  إل

مات من   رؤسائه. من تعل
س وحدة الطوارئ    رئ

مــا .1 اشــرا و توزــع الأعمــال علــیهم والتنســی ف عین لــه إشــرافا م بیــنهم و  الإشــراف علــى العــاملین التــا
مات و القرارات القائمة. قا للوائح والتعل عة تنفیذ الأعمال ط   متا

ــات عنــد اســتلام  .2 غرفــة العمل عــي الموجــودة  ات الغــاز الطب ة لشــ اســتلام ومراجعــة الخــرائط التســجیل
ة. تج  النو

ــة تعتــرض  .3 لات فن ــة والعمــل علــى حــل أ مشــ ــة المطلو المهــام الیوم عین له  تعرف العاملین التا
 العمل.

اتها قبل بدء الأعمال. .4 عة تجهیز المعدات والتأكد من صلاح  متا

عة تجهیز .5 ة الخامات متا  .العمل بدء قبل سلامتها من للتأكد وفحصها الیومي للعمل المطلو

لاغات الطوارئ  .6 ــان تلقي  ه طاقم الطوارئ لم ه وتوج تج العملاء على مد ساعات النو الخاصة 
ة للتعامل مع الحالة المعلومات الكاف لاغ فورا وإمدادهم   .ال

التأمین. .7 الإصلاح أو  عة الإجراءات المتخذة للتعامل مع حالات الطوارئ إما   متا

 للتعامل معها والتأكد من إصلاحها. إرسال الحالات التي تم تأمینها للأقسام أو الجهات المختصة .8

عتها. .9 لاغها لطاقم الطوارئ لمتا ة و إ   استخراج تصارح الحفر للمراف الخارج
قـــا  لإجـــراءات و أصـــول  .10 ـــة ط لاغـــات الحفـــر للمرافـــ الخارج عـــة أطقـــم الطـــوارئ ل التأكـــد مـــن متا

عي. ات الغاز الطب حة و اتخاذ الإجراء المناسب لتأمین ش  العمل الصح

منطقة عمله. .11 عي  ات الغاز الطب عة المرور الدور على ش  متا
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تجى فــي  .12 المهنــدس النــو عــي و الاتصــال  ة الغــاز الطب عــة المــرور الــدور علــى منظمــات شــ متا
ة. ضغو الش  حاله حدوث تغییرات 

قــــا لأصــــول العمــــل  .13 ــــه مــــن أعمــــال ط لــــف  التنســــی مــــع الأقســــام المعاونــــة لــــه لتنفیــــذ مــــا هــــو م
ح  ة.الصح

 .لذلك المحددة النماذج المستخدمة والخامات المنفذة الأعمال تسجیل .14

اشــر  .15 س الم لاغهــا للــرئ ــة عــن الأعمــال التــي تمــت علــى مــد ســاعات و إ إصــدار التقــارر الیوم
عة الأعمال التي لم یتم الانتهاء منها. ة لمتا ة التال تج مها لملاحظ النو  وتسل

ا مــن ســلامة و نظافــة  .16 ح فــي التأكد یوم ــار و اســتخدامها الاســتخدام الصــح المعــدات وأجهــزة الاخت
 الغرض المخصص لها و اتخاذ الإجراءات الفورة لإصلاح أ تلف أو أعطال قد تحدث.

ه لمهمــات  والصــحة والســلامة الأمــن إجــراءات بتطبیــ الالتــزام .17 عــة اســتخدام مرؤوســ ــة ومتا المهن
عاب ة الخاصة بهم و مد است ة الشخص ة.الوقا  هم لمفهوم السلامة والصحة المهن

ــام مــن التأكــد .18 ه ق ــع مرؤوســ قــاً  إلــیهم المســندة الأعمــال بجم ــة للاختصاصــات ط ف  مــنهم لكــل الوظ

ه صورة فاءة مرض ة و   .عال
قاً  عمله اختصاصات ضمن تدخل مماثلة أخر  أعمال من ه لف ما تنفیذ .19 ه صدر لما وط  من إل

مات   .رؤسائه من تعل
  طوارئ فني ال

ة. .1   استلام و مراجعة المعدات والتأكد من صلاحیتها عند استلام الورد
ة وفحصها جیدا للتأكد من سلامتها ونظافتها قبل بدء الأعمال. .2   تجهیز الخامات المطلو
قـــا .3 عتهـــا ط ـــات و متا ـــا مـــن غرفـــة العمل ـــة یوم لاغـــات الحفـــر للمرافـــ الخارج لإجــــراءات  اســـتلام 

حة و ســه  وأصول العمــل الصــح مــه لرئ مــا تــم مــن أعمـــال و تقد ه  تجــــ ة النو ة تقــــرر فــي نهــــا تـــا
اشر.   الم

قــا  .4 لاغ والتعامل مع الحالــة ط ان ال ات والتوجه فورا إلي م لاغات العملاء من غرفة العمل استلام 
حة.   لإجراءات وأصول العمل الصح

انــات الأعمــال التــي یــتم تنفیــذها والخامــات التــي ا .5 ســتخدمها بدقــة فــي النمــوذج المخصــص تســجیل ب
اشر. س الم مها للرئ   لذلك وتسل

مات الصادرة. .6 قاُ للتعل منطقة عمله ط عي  ة الغاز الطب  المرور الدور على ش

مــات المــرور الصــادرة  .7 قــاً لتعل منطقــة عملــه ط عــي  ة الغــاز الطب المرور الدور علــى منظمــات شــ
.واتخاذ الإجراءات اللازمة في حالة تغ   ییر الضغو
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ه تنفیذ الأعمال للتصرف تجاهها. .8 ه تعترض عمل لات فن أ مش اشر  س الم لاغ الرئ   إ
ح في الغــرض المخصــص  .9 ار واستخدامها الاستخدام الصح المحافظة على المعدات و أجهزة الاخت

اشر للتصرف فورا. س الم لاغ الفور عن أ تلف أو أعطال للرئ   لها والإ
ة.الالتزام بتطبی إ .10   جراءات الأمن والسلامة و الصحة المهن
ــاع  .11 ة و العــاملین وإت ــالمظهر العــام والســلوك الحضــار والآداب العامــة مــع عمــلاء الشــر الالتــزام 

ة. مات ولوائح الشر   التعل
صــدر  .12 قــا لمــا  ــه مــن أعمــال أخــر مماثلــه تــدخل ضــمن اختصاصــات عملــه وط لــف  مــا  ــام  الق

مات ه من تعل   إل
  ووثائ فني سجلات 

 العمل . قبل بدء أجهزة الحاسب الآلي وملحقاتها وصلاحیتها ةالتأكد من سلام .1

قــاً لبرنــامج  الطــوارئ الموجــود علــى  .2 لاغات عملاء الطوارئ علــى الحاســب الآلــي ط ام بتسجیل  الق
 الحاسب .

ة على الحاسب . .3 انة الوقائ ام بتسجیل نتائج الص  الق

ة والوثائ  .4 ل ستة أشهر حفظ الخرائط التسجیل صورة دورة  المنطقة وتحدثها   الخاصة 

انات العملاء للتعامل معها فى حالات الطوارئ . .5 اعة نسخ خاصة من الخرائط و  ط

المنطقة . .6 انة الدورة  اعة نماذج الص  ط

عة موقف إجراءات  .7  . إزالتهاتسجیل حالات المخالفات للعملاء ومتا

أ مشاكل فن .8 اشر  س الم لاغ الرئ  ة للتصرف نحوها .إ

ـــلاغ  الاســـتخدام واســـتخدامهاالمحافظـــة علـــى الأجهـــزة  .9 ح فـــى الغـــرض المخصـــص لهـــا والإ الصـــح
اشر للتصرف فوراً . أعن  الفور  س الم  تلف أو أعطال للرئ

المظهر العام والســلوك  .10 ــاع  الحضــار الالتزام  ة والعــاملین مــع إت والآداب العامــة مــع عمــلاء الشــر
مات ولوائ ة .التعل  ح الشر

ة . الالتزام .11  بتطبی إجراءات الأمن والسلامة المهن

صدر  .12 قاً لما  ه من أعمال أخر مماثلة تدخل فى ضمن اختصاصات عمله وط لف  ما  ام  الق
مات . ه من تعل  إل
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  الخطرة الحوادث لاغات تصنیف

 ات  شرة خسائر عنها ینجم التي الانفجارات و الحرائ ات أو وف  فــي خســائر عنهــا ینتج أو  إصا

ة أو العملاء ممتلكات  . الشر

 ارات ة أمان على تؤثر والتي الترة هبو أو راتالعقا انه   الغاز العملاء إمداد أو الش

 ات الحوادث حالات ة النقل وخطو المحطات على تقع التي والإصا س  . الرئ

 ات الحوادث حالات ة لخطو والإصا ة الش س وناتها أو الرئ  إمــداد علــى ثــؤثر والتي المناط م

 . الغاز العملاء

 ة عن الغاز انقطاع أو ضعف حالات ة الش س  .العملاء من بیر عدد على یؤثر مما الرئ

 ات – جمهور – إعلام – صحافة(العام الرأ على تؤثر التي الحالات ــاً  ) هامــة شخصــ  نــوع ــان أ

  الحالات هذه

 لاغات عدد زادة  لمحطــات المجــاورة المنــاط أو غــاز رائحــة بوجــود متفرقــة مناط من الطارئة ال

 . الرائحة ةإضاف

 ة أمــن أو المنشــآت ــأمن تتعلــ التــي الحــوادث  إمــداد أو المنطقــة العمــل أداء علــى یــؤثر مــا الشــ

 )تخرب أعمال – شغب أعمال( للعملاء الغاز

 ة الكوارث حالات ع  ) سیول – زلازل ( الطب

 ــة المنشــآت عــن الغاز انقطاع حالات ــة قــو  محطــات ( الحیو ا – مصــانع – هرائ    – تمستشــف

ن  – مسلحة  قوات ارات  تمو ات – مخابز مجمعات – فنادق   – س  ) ل

 الجهات وتقوم المذكورة الحالات في تدرج ولم تستجد التي البلاغات إضافة يراعي     
اء يتم لم الني الحالات بمتابعة المختصة ا الانته داد منه ر وإع ا شهري تقري ع به ان م  بي

  .لحالاتا تلك من الانتهاء عدم أسباب
 .  

لاغ طرق    الخطرة الحوادث إ

ة العمل ساعات أثناء تحدث التي الخطرة الحوادث-أ    :الرسم
 المسئول العام المدیر – المنطقة مدیر / المهندس السید بإخطار الخطر الحادث بها التي المنطقة إدارة تقوم

اً  فون  . تل

س / المهندس السید بإخطار ئولالمس العام المدیر – المنطقة مدیر / المهندس السید قوم  الإدارة مجلس رئ

ــاً  المنتــدب والعضــو فون ــات غرفــة إلــى المبــدئي التقرــر إرســال لحــین الحالــة تل زــة العمل  تقــوم والتــي المر

  . المختصة للجهات بإخطاره بدورها
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ة العمل مواعید عد تحدث التي الخطرة الحوادث – ب ام الرسم ةالر  والعطلات الإجازات وأ    سم
تجى المهنــدس قــوم ــاً  المســئول العــام المــدیر – المنطقــة مــدیر المهنــدس الســید بإخطــار النــو فون  ولحــین تل

ات غرفة إلى المبدئي التقرر إرسال زة العمل   . المختصة الجهات إلى لإرساله المر
 

  

  الاستدعاء خطة

ة العمالة الاستعانة هى ة خبراتهم من للاستفادة الأعلى السلطة إخطار و المتخصصة الفن  الوضع مع الفن

ار فى ةأ  الاعت ة الأهداف لتحقی الوقت عنصر هم  -: التال

 الخسائر حجم تقلیل و والممتلكات الأرواح تامین 

 طرة م الس مة الحوادث حالات وتامین والتح  والخطرة الجس

 عي الغاز سران تامین  للعملاء الطب
  

ة  الاستدعاء تنفیذ ف

اع یتم ة الخطوات إت تجى المهندس معرفة التال  : النو

 لاغه مع المنطقة الطوارئ  مهندس استدعاء وأ إخطار لة حجم إ  المش

 تسلسل نظام الابلاغ في حالات الطوارئ 
 

   رئيس مجلس الادارة   

   
 

   

  
ساعد  رئيس الشركة م

   للمناطق

       

  
 مدير عام المنطقة 

  

      

   مهندس الطوارئ  مهندس المحطة   مهندس المحطة 

       

 مسئول الابلاغ   مسئول الابلاغ   مسئول الابلاغ   مسئول الابلاغ 

      

 محطات تخفيض
 الضغط و إضافة
 - الرائحة ( شبرا 

 - قويسنا  - بنها
 المنصورة - طنطا 
المحلة ) -  

 

 محطات تخفيض
الضغط بدون 
الرائحة  ( 

)العبور - السادات 

  غرفة الطوارئ  
 الإداريالمقر 

 المناطق
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 ام الإدارة لمقر مهندس أقرب استدعاء تجى المهندس مساعدة للق ة حتى النواحي في النو  یتفرغ الفن

تجى المهندس ة العمالة الاستدعاء لإحضار خطة بتنفیذ النو  المعــدات إحضار المتخصصة و الفن

  الأمر . استلزم إذا لأخر ا الإدارات ممن والأجهزة
 اطي طاقم استدعاء  الأمر. استلزم إذا الأخر  المناط من احت

تم إرسالها  زة ي يراعى عند طلب المعونة من اى منطقة سواء أفراد او معدات او أجه
  .فور طلبها و بمعرفة المهندس النوبتجى

ة المختصة داخل الجهات استدعاء   الشر
لاغات ات لغرفة تبلغ التي ال زة العمل لاغ المر قــاً  اللازمــة الإجــراءات لاتخــاذ المختصة الجهات لا  لمــا ط

ه حها ..العمل وحاجة الحالة ظروف تقتض   -:یلي ما وتوض
ة الحالات في الصلب خطوط وإدارة المحطات إدارة .1   :الآت
ة التشغیل ضغو عن الضغط انخفاض / زادة - 1  . ةالش أطراف عن الغاز انقطاع أو للش

ة انعدام أو زادة - 2  . الغاز رائحة  نس

ونات غاز تسرب اكتشاف - 3  . الصلب خط م

 . الصلب خط على الحفر أخر  جهات تداخل من خطورة اكتشاف عند - 4

ة( المنظمــات أو المحطــات أو الصــلب خــط علــى تــؤثر والتــي الترــة هبــو – 5 ســ   ، 3 م 10.000 الرئ

  3 )م 1.000 ، 3م 5.000
ض لمحطات حوادث أو مشاكل حدوث – 6 سي النقل خط أو الضغط تخف سي مثل المنظمات أو الرئ  الرئ

ة نواحي – تصادم – سیول – حرائ )  الخ … تخرب – شغب – أمن

لاغات تعدد – 7 طة المناط في ال  . الرائحة إضافة محطات المح

ة الكوارث حالات – 8 ع ة النقل خطو أو الضغط ضتخف محطات على تؤثر والتي الطب س  . الرئ

ــة المنشــآت عــن الغــاز انقطــاع حــالات – 10 ن محطــات - – مصــانع ( الحیو ارات تمــو  وحــدات –   ســ

رة)  عس

لاغها المختص المنطقة مدیر یر  حالات – 11   . الصلب وخطو المحطات مدیر إلى إ
م إدارة .2 ة الحالات في التصم   :آلات

سي غازال نقل خط سر حالات – 1 ة المفرد الرئ  . التغذ

اج حالات -2 ات لحساب الاحت ة الغاز م  . الحوادث حالات في وضغوطها الش

 . للعملاء الغاز إمداد على تؤثر التي غاز انقطاع أو ضعف حالات – 3

م المختصین تواجد ضرورة المختص المنطقة مدیر یر  أخر  حالات – 4   . التصم
ة لاتالحا في الصناعي الأمن .3   :آلات
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ة والممتلكات الأرواح على تؤثر والتي الخطرة والحوادث الحرائ حالات – 1   . وللغیر للشر
ض محطات على تؤثر التي الخطرة الحوادث حالات -2  . الغاز نقل وخطو الضغط تخف

م إلى تحتاج والتي هامة أماكن الحرجة الحالات-3  . والممتلكات  الأفراد سلامة لتأمین الموقع وتأمین تنظ

ة الحالات في المیداني الأمن .4    :الآت
ة أمــن أو المنشــآت ــأمن تتعل التي الحوادث – 1  ءللعمــلا الغــاز إمــداد أو العمــل أداء علــى یــؤثر مــا الشــ
 )إلخ … عام أمن – تخرب – شغب أعمال(

ة المنشآت تعرضت إذا -2 ة أو الشر  . السرقات أو للحرائ وملحقاتها الغاز ش

ة الحالات في المعاونة الجهات واستدعاء إخطار .5   :الآت
 – بهــا المــرور ومنــع المنطقــة تــأمین تتطلــب التــي الحــالات – الانفجــارات – الحرائــ حــالات : النجــدة – 1

اني إخلاء حالات  . التخرب أو الشغب أو السرقة حالات – الم

ة -2 ة المدن  الضــغط بخطــو ســر وحــالات مغلقــة أمــاكن بوالتســر والانفجــارات الحرائ حالات : الحما

ة  العالى   . الش
ات حالات : الإسعاف – 3 ــة لاستنشاق الأفراد تعرض احتمال – الاختناق – الإغماء –   الإصا   مــن م

 . الغاز

ات غرفة – 4 عــة: المحافظة عمل  – الصــحي الصــرف  – الكهرــاء ( المعاونــة الجهــات حضــور ســرعة لمتا

فونات اه – التل اء – الم ز – الأح    ) الخ … المعلومات مر
عة سرعة-5 ز  الإنقاذ حضور متا م المر  . اللازم لاتخاذ الحرجة المواقف في للتح
ة.6 ة الشر ة للغازات المصر ع و)  الطب  :(جاس

ســي الغــاز نقــل خــط فــي مشــاكل أو حرائــ أو ســر ض لمحطــات المغــذ الرئ  حــالات فــي الضــغط تخفــ

ة والضغ انخفاض ض لمحطات المغذ  . الضغط تخف
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بأطقم الطوارئ امة للعاملينعتعليمات  -1  

سيارات الطوارئالمعدات والمستندات الموجودة ب -2  

طوارئال حالات للتعامل معجراءات المتخذة لأإ -3  

أجهزة الكشف عن الغاز الطبيعي  – 4  

استخدام الخرائط – 5  



 31

  

مات   الطوارئ  أطقم للعاملین عامة تعل

الإصلاح  لة أون الحاتأمي الأساسي للعاملين بأطقم الطوارئ هوالهدف تذكر دائما أن 
 ....على الأرواح والممتلكات العامة بما يحافظ

ر .1 لــف العمــل تنجــز أن عنــي وهــذا الطــوارئ  أطقم تعمل أنك دائماً  تذ ــان قــدر ســرعة ــه الم  الإم
ــات غرفــة الاتصــال دون  الحالــة تــأمین أو عــلاج فــي ســاعة نصــف مــن أكثــر ســتغرق  وألا  العمل

التالي لاغ لتلقي أةمه الفرصة تكون  و قــاً  الغرفــة من التالي ال ــة ط  حالــة وفــي ……الحالــة لأولو
ات غرفة الاتصال فون  اتصل العمل  . أخر  وسیلة أ أو التل

ــدون  إلیها سرعة والتوجه حالة أ لتلقي جیداً  ومنتبهاً  مستعداً  تكون  أن یجب .2  الانتهــاء مــع تــأخیر و
ع من  . التسرب حالات جم

س قوم .3 ة رئ ه الورد  . للحالة المناسب الطاقم بتوج

ع افحص .4 ة أعمال استلام عند صلاحیتها من وتأكد والمعدات الأجهزة جم  الورد

ام المجموعة من فرد تحدید یجب .5 ن الغرفة مشغل أعمال للق قــاً  وذلــك الأحــوال بدفتر اسمه وتدو  ط
 . ه المعمول للنظام

انــات تســجیل یجــب .6 امــل الطــوارئ  شــغل رــأم الغرفــة مــن المرســلة الحالــة ب اناتهــا و  تلقــى مجــرد ب
لاغ  . الغرفة من ال

س قــوم .7 ــة رئــ م المهنــدس اســتدعاء الورد  اســتدعاء بخطــة والموجــود بــذلك الخاصــة للحــالات المقــ
اطي  . الخطرة الحوادث وحالات الاحت

س الاستعانة في تتردد لا .8 ة برئ م المهندس أو الورد ك ــان إذا المعونــة طلــب أو واستشارته المق  لــد
قــة مــع اتخــاذه تــم إجــراء فــي شــك أ اعــك مــن والتأكــد حالــه لكــل التشــغیل تیــب مطا  لتلــك إت

مات  .التعل

ــلاغ یجــب .9 ــات غرفــة إ عــاد العمل  ــأول أولاً  حالــه لكــل المتخــذة والإجــراءات والمغــادرة الوصــول م
ع   . الطوارئ  حالات ولجم

مات التزم .10  . الطارئة الحالات مع ملكتعا أثناء في الصناعي الأمن بتعل

اك مراعاة یجب .11 ن الطوارئ  حالات في العملاء ارت اً  متعاوناً  ف واهم بإنجاز وطمأنهم معهم ومتجاو  ش

. 

ة أ من التسرب منطقة خلو من تماماً  تأكد .12 اس أجهزة أخذ وذلك غاز نس ة تحدد التي الق  الغاز نس

ة أ من خلوه من اماً تم الاطمئنان عد إلا الموقع تترك ولا الهواء  . غاز نس
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ــار إجــراء یجــب .13 ة اخت ــات الصــلاح ی ــة للتر ــات مــن والتأكــد تســرب بهــا شــقة لكــل الداخل  قــراءة ث

قتان المائي المانومتر نه الأقل على دق  . الطوارئ  شغل أمر وتدو

ة تصاعدت إذا مغلقة شقة حالة في .14 یز نس س غلــ یتم الشقة داخل الهواء الغاز تر  فــوراً  العقــار محــ

ــة الفرعــة فصــل أو ــة الخارج ــن أن للشــقة المغذ  الجهــات معاونــة الإجــراءات ــاقي اســتكمل ثــم أم

 )الخ..…   المطافيء  -   الشرطة ( المعاونة

م المهندس معرفة الخطر الحادث تقرر تحرر یتم الخطرة الحوادث حالات في .15  تقرــر عمــل مــع المق

س معرفــة تفصــیلي تضــمن المجموعــة رئــ ــع و انــات جم   -  الشــرطة محضــر رقــم ) للحــادث الب
ة الممتلكات أو  الأرواح الخسائر   وللغیر.......الخ) للشر

  
  

ات مهام تجي المهندس ومسئول  النو
 ة أعمال استلام تج عة تحتاج التي من موقف الحالات والتأكد المسئول المهندس من النو   :متا
 ة منطقة الأفرادوسلامة  تمام من التأكد تج ة والمناط النو  . معها المشتر
 ارات والخرائط والمستندات والعدد المعدات تمام من التأكد فاءتهــا الاتصال أجهزة و والس ــام و  للق

ة أعمال تج  . النو
 الصناعي الأمن مهمات وجود من التأكد. 
 عة مراجعة ة من استلامها تم التي الحالات ومتا تج قة النو  . منها هاءوالانت السا
 عة ه متا ة أثناء الواردة الطوارئ  لاغات توج تج  . الإجراءات سلامة ومن النو
 ة المناط المستمر الاتصال ــة فــي المشتر تج عــة النو لاغــات لمتا  ســلامة مــن والتأكــد الــواردة ال

 . علاجها أو لتأمینها المتخذة الإجراءات
 ع من الانتهاء من التأكد لاغات جم ة أثناء الواردة ال تج قاً  النو ــات ط  الــواردة والإجــراءات للأولو

 . التشغیل تیب

 تجي المهنــدس تواجــد ضــرورة عــد ذات الحــالات أو الخطــرة الحــالات فــي النــو  أو الجمــاهیر  ال
 . الإعلامي

 قا ذلك تستدعي التي الحالات في )المختص المنطقة مدیر ( الرئاسات الاتصال  وارد هــو لما ط
 . یلالتشغ تاب

 .مدیر المنطقة المختص عد الاتصال   تنفیذ خطة الاستدعاء 

 ة ة تقرر تا اتج ــع النو طاقــة الطــوارئ  شــغل وأوامــر الطــوارئ  ســجل فــي والتوق ــات غرفــة و  العمل
لاغات  .الخ )……  وجدت إن ( الخطرة الحوادث و

 ة ة أثناء تمت التي الخطرة الحوادث الخاصة التقارر تا تج  . النو
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 مت ة مهام سل تج    المسئول للمهندس النو
  

ارة الطوارئ  الموجودة والمستندات المعدات   مة :دائ صفة س
ارة الطوارئ المعدات اللازمة    لس

 م البيان العدد م البيان العدد

"6مفتاح فرنساوى  1   1 جهاز لاسلكي  1 21 

"4مفتاح فرنساوى  1   22  2  دوسيه خرائط 1

"10مفك عاده  1   23  3  جاسكوسيكر 1

"6مفك عاده  1   24  4  بطانية حريق 1

"4مفك عاده   1    25 كجم 6طفاية حريق  2   5 

26  مفك ضبط شعلات الأجهزة  1 2 
 180عاصر هيدروليكى حتى قطر  

 مللي
 6 

"8مفك صليبه  1   27 مللي 63عاصر يدوى حتى قطر  2   7 

"4مفك صليبه  1   28 بس أرضيةمفتاح محا 1   8 

29  مفك تست 1   9  كشاف مضاد للانفجار 1

30  منشار حدادي 1 "18مفتاح إنجليزي  1   10

مللى500مانومتر زئبقى  1   31 "14مفتاح إنجليزي  1   11

مللى 40مانومتر مائى  1   32 "12مفتاح إنجليزي  1   12

باوند 2شاكوش حديد  1   33 "10مفتاح إنجليزي  1   13

34  شاكوش نحاس 1 "12بنسه جاز  1   14

درجات 5سلم  1   35 "10بنسه جاز  1   15

متر 5شريط قياس  1   36 "8بنسه كهرباء  1   16

37  مفتاح محبس فرعات منازل 1 17  بنسه ببوز 1

38  فرشة سلك 1 "6مفتاح غراب  1    18

39  فرشة تست 1 "12مفتاح فرنساوى  1   19

40  شنيور 1 "8مفتاح فرنساوى  1   20
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طاقم الطوارئ   المستندات الخاصة 
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ط قضائي  محضر ض
 

الساعة :.................      200:    /    /    إنه في یوم ...................المواف       
                                ...................أنا / ................................................    

ة وعلـى قــرار  .          1980سنة 217عد الإطـلاع على القانون   عي ولائحتـة التنفیذ في شأن الغاز الطب  
ر العدل رقم (     ط 1999) لسنة   3178وز ة غاز مصر  (             ) صفة الض شر عض العاملین  ل  بتحو

  القضائي               
مرور ....................السید/........................................................... تقد رأی  و  

  ه / .......................................................................................وعنوان  
الأتي :  -وقد قام   

...................................................................................................................
...................................................................................................................

................................................................... ............................................  
    

 ( ة مصر مبلغ(...............جن وقدرت تكلفة إصلاح الإتلافات وإعادة الشي لأصله   
فقط وقدرة (...................................................................فقط لاغیر )      

  
ام المادة  ان هذا العمل مخالفاً لأح ة  . فى شأن الغازالطب1980لسنة217من القانون 5ولما  عى ولائحتة التنفیذ  

قاً  للمادة  تها ط ة ض10وعقو ات ما تقدم لاتخاذ الإجراءات القانون س والغرامة ، فقد رأینا إث د من القانون الح
ور .  المذ

0من نفس الیوم   وأقفل المحضر في تمام الساعة ....................   

 
 

ع :......................                                                                                 التوق
  الاسم  :......................                                                                             
  0الأصل : الشرطة  
  ة   0صورة للشئون القانون
   ع قسم التوز                                                                   0صورة : تحفظ 
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 يومية تسليم وتسلم بين روساء المجموعات
 للسيارات والمعدات والأجهزة

-محتويات غرفة الطوارئ والسيارات :     

ةلیل نهار  العدد الصنف م ةلیل نهار  العدد الصنف م   ملاحظات 
فون الغرفة  1 ى  20    تل      حفار هیدرول
الغرفة  لاسلكي 2 طة 21     الید واللقمة مطر      
     شنیورهیلتى  23    دفاتر الغرفة والسجلات  3
د   طخرائ 4 ) ودالغرفة ( بر القاعدة 24          منجلة مواسیر 
ة ضغط هواء  25     الإجراءاتخطة الاستدعاء  5      طلم
شاف طوارئ  6 ب(  منعجلب  26     ) اساتمقتسر      
ليممر  27    شاحن  حجارة  7 ة الوصلة المساعد تحو      
ك أزمة 28    حبل أمان وحزام أمان  8 ور )00معدات حفر(      
ة و أ فرو 9 س منظمات  29     ضد الحر لطان ح محا      مفات

الصندو 10 ق جهاز تنفس یدو      يبخشا/  حدادمنشار  30    
الاسطوانجهاز تنف 11 ة س یدو  سلم   31          
     أجنة / شاكوش  32    عواكس + حوامل 12
ك قناع  13 لاست املة  33   واقيأقماع       شنطة عدة 
ة حر  14 18/24استنسل  34    طاف      
ة  15       35    إشارات ضوئ
وسجهاز الكشف عن الغاز ( 16 )رجاس     36      
لات جهاز 17 الكشف عن الكا     37      
ا 18 هر       38   مشتملاتة ءمولد 
ة والی 19 ةالعواصر الهیدرول دو     39      

   
موقف الأفراد :الكل حضور ما عدا         ل                    يشغتموقف السيارات وأوامر ال    

  

 البياناتم
الصباحية من : 

 إلى
من  ةالمسائي

إلى:  

 

 انصراف حضور الاسم م

   الصباحية    1

تغرفة العمليا بطاقة2        

       أمر شغل طوارئ3

   المسائية    4

          
رئيس قسم الطوارئ              مهندس الطوارئ                 ةرئيس لوردية المسائي    رئيس الوردية الصباحية          
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 تقرير رئيس الوردية

 
......................المهندس النوبتجي :                   200يوم:          تاريخ :     /      /         

.............................وقت انتهاء الوردية :                           .............................وقت استلام الوردية :      
-والمناطق :تمام الأفراد  – 1     

      رئيس وردية منطقة
      

      حضور الأفراد ما عدا
-استلام المهمات والمستندات للغرفة:-2    

 ملاحظـــات البيــــــان
طاقة الطوارئ من - ------------ إلي ---------استلام أوامر شغل و  
د والمحا - ات للمنظمات والبر ة ودفاتر اللو ساستلام خرائط الش ة.س الرئ  
حالة جیدة. - فون اللاسلكي وتعمل  استلام أجهزة التل  
ب . - ات تشغیل الغرفة وأطقم الطوارئ ومعالجة حالات التسر تی استلام   
فونات للمراف . - استلام خطة الاستدعاء ودلیل التل  
شافات طوارئ   مهمات وخامات حرجة   ) - الغرفة (  استلام مهمات أخر 

 

اء:إس - 3   ة والعملاء وأجهزة الكشف عن الغاز ومولدات الكهر -تلام معدات طوارئ الش  
س القسم )   ارات ولد رئ الس الغرفة و قاً للكشوف المعلقة  ( تم الاستلام ط  
( یتم تسجیل أ ملاحظات ........)    
  -تمام الأحوال : -4  
لاغ الحاد  املة للحوادث الخطرة وإ انات  س القسمیتم تسجیل ب تجى / رئ ات . - ث للمهندس / النو غرفة العمل  

-:تسجیل حادث خطر     
ا الإجـراء المتخـذ العنـــــــوان نــوع الحـالة تجى والعمل لاغ الحادث إلى ( م/ النو ت )إ  

     
    
      

ة /                                                           س الورد ع  رئ   مشرف الطوارئ                     توق
     

س القسم / مالمسلم /                                                                 المستل  /                                 رئ  
 

  
لاغات الطوارئ    إجراءات التعامل مع 

  المنظمات حالات مع التعامل إجراءات
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 ة المنظمات حالات مع التعامل إجراءات  المحور
ط إعادة أولا:إجراءات ع ض    محور  منظم في الغاز وتدف

ع .1  العمل في الصناعي الأمن خطوات ات
ع غل یتم .2 س جم س ) المحا س الدخول مح طء امل غل ( الخروج ومح  . شدید ب
یب یتم .3 ان في لهب مصیدة تر س أحد علي مناسب م  ( بوصة  1/2 ) المنظم خروج محا
یب تمی .4 قي أو مائي مانومتر تر اس نقطة علي ( ار مللي 120 ) زئ  . المنظم خروج من ق
س غل یتم .5 س أسفل بوصة ½ مح  . الدخول مح
 . درجة أقصي حتى ( ACTIVE  ) الفعال المنظم ا رط یتم .6
 . درجة أقصى حتى (  MONITOR  ) المراقب المنظم ا رط یتم .7
ظ ا رط یتم .8  . درجة أقصى حتى (  RELIEF  ) الفا
 . درجة أقصى حتى (  SLAM SHUT  ) الغال ا رط یتم .9

س فتح یتم .10  . اللهب مصیدة خروج مح
س فتح یتم .11 ظ بوصة ( 1/2 ) مح  . الفعال فا
س فتح یتم .12 طء الغاز دخول مح  . الغاز سران من والتأكد شدید ب
عة (  MONITOR  ) المراقب المنظم ا رط یتم .13  حتى المانومتر على الضغط ةقراء ومتا

 . للغل المطلوب الضغط إلى صل
ون  الغل إلى صل حتى ( SLAM SHUT  )  الغال ا فك یتم .14  الغل ضغط هو ذلك و

ة هذه وتكرر  . المطلوب الضغط عند الغل من للتأكد العمل
عة (MONITOR  ) المراقب ا فك یتم .15  طالضغ إلى صل حتى المانومتر قراءة ومتا

ظ المطلوب  . (  RELIEF  )  للفا
ظ ا فك یتم .16 ظ فتحة على والصابون  الماء محلول وضع مع ) الفا  من الغاز یخرج حتى ( الفا

ظ ون  الفا ظ ضغط هو ذلك ف  . الفا
 . للمراقب المطلوب الضغط حتى المراقب ا فك یتم .17
س فتح یتم .18 س أسفل بوصة ( 1/2 ) مح  . الدخول مح
 . للتشغیل المطلوب الضغط عطي حتى (  ACTIVE ) عالالف ا فك یتم .19
س فتح یتم .20 طء المنظم خروج مح ة الغاز وإدخال ب  . للش
ار عمل یتم .21 ع على تسرب اخت  المنظم أجزاء جم

 
ا:إجراءات عب متر  1000محور  منظم فلتر على الكشف ثان   :ساعة  /م



 39

 . الفلتر علي الموجود الضغط لفرق  العداد قراءة خذ - أ
اع یتم ضغط فرق  العداد قراءة حالة في - ب ة الخطوات ات  :الفلتر قلب تغیر أو للتنظیف التال
س أقفل .1 طء الدخول مح  . ب
س اقفل .2 طء الخروج مح  ب
س اقفل .3  الـ و ) (المراقبMONITOR لالفعال) وا   ACTIVE (الـ من لكل بوصة  الـ محا

SLAM SHUT   )(  .الغال
یب .4 س فتح مع لهب مصیدة تر ة مح  . التهو
 . المنظم الموجود الغاز سح .5
ة فتح .6  . الفلتر بوا
 . لزم ان وتغییره الفلتر تنظیف .7
انه إلى الفلتر إعادة .8  . م
ة جوان على الكشف .9  . لزم أن وتغییره الفلتر بوا

ة غل .10  . الفلتر بوا
س أفتح .11 طيء الدخول مح اً  الهواء لكسح ب  جزئ
س اقفل .12 ة مح  . التهو
س اقفل .13 طء الخروج على الموجود بوصة ( 1/2 ) مح  . ب
س أفتح .14 طء الخروج مح  . فتحة) لاكمال ( ب
س افتح .15 طء الدخول مح  .  )لي فتح ( شدید ب
ار أعمل .16 ع على والصابون  الماء محلول اخت ها تم التي الأجزاء جم  . ورطها ف
 . عمل الآن المنظم .17
اع یتم .18 مات ات ع في الصناعي الأمن تعل  . الخطوات جم

 
 
 
 
 
 

ة ة الأرض لاغات الش   إجراءات التعامل مع 
ة الضغط العالي -1 ش ب  سر أو تسر   لاغ 
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لاغ:    -إجراءات التعامل مع ال
  ه فر الطوارئ الى عد توج ات بتنفیذ خطة الاستدعاء. قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ. و تسجیل ال ان ال  م

 عة الموقف تجى و مهندس طوارئ المنطقة لمتا  یتم إخطار المهندس النو

 .م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة  یتم تقی

 الموقف لاغهم  شرطه النجدة والدفاع المدني وإ الاتصال  ات   قوم مشغل غرفة العمل

 .الجهات المختصة للمعاونة إذا لزم الأمر   الاتصال 
 ا قاف    ر المستهلكین.یتم إ
  یتم رفع ضغط خروج المحطة مع رفع ضغو منظمات الضغط العالي للوصول لأعلى ضغط

لاغ. عد منطقة ال ة  الش ن   مم

 .ا لاتخاذ قرار غل الغاز. إذا لزم الأمر الإدارة العل الاتصال  تجى   قوم المهندس النو

 عد ة منطقة التسرب أو الكسر  ة ونها س بدا ة. یتم غل محا   الرجوع للخرائط التسجیل
  ان م یتم تجهیز الحفر حول موقع التسرب مع تأمین المنطقة و تحدید اقل مسافة للأحاطة 

اللافتات التحذیرة وتوزع أجهزة الإطفاءو تحدید مسئولى تشغیل أجهزة الاطفاء.  الكسر أو التسرب 

 یب جلب مان عمل إصلاح مؤقت للخط ( تر ن قوم فر الطوارئ  أسرع وقت مم عه للتسرب ) 
ن ذلك.   . إن أم

 .ة إعادة تشغیل الخط ان ة الضغط المنخفض لتحدید إم ة ش  مراق

 .الإصلاح انة المختص   یتم استدعاء قسم الص

 .طاقة أمر شغل طاقم طوارئ لاغ ب   یتم تسجیل ال
ة.   في حالة حدوث حر ناتج عن التسرب یتم عمل الإجراءات الآت

  س طرة علي اللهب .غل مح ة المنطقة غل جزئي  للس ة و نها   بدا
 . التنسی مع قوات الدفاع المدني ا  ام بإطفاء اللهب نهائ   الق
 .ة  البدء في إجراءات تأمین الش

  
  

ة الضغط المتوسط. .3 ش ب   سر أو تسر   لاغ 
لاغ:   -إجراءات التعامل مع ال



 41

ات بتن .1 قوم مشغل غرفة العمل لاغ  ه فر الطوارئ إلى فور تلقى ال عد توج فیذ خطة الاستدعاء.
ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ. و تسجیل ال ان ال  م

عة الموقف .2 تجى و مهندس طوارئ المنطقة لمتا  یتم إخطار المهندس النو

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة. .3  یتم تقی

شرط .4 الاتصال  ات  الموقفقوم مشغل غرفة العمل لاغهم   ه النجدة والدفاع المدني وإ

ا لاتخاذ قرار غل الغاز. إذا لزم الأمر. .5 الإدارة العل الاتصال  تجى   قوم المهندس النو

ة. .6 عد الرجوع للخرائط التسجیل ة منطقة التسرب أو الكسر  ة ونها س بدا  یتم غل محا

 سر أو یتم تجهیز الحفر حول موقع التسرب مع تامین موقع الك .7

ن ذلك. .8 ن . إن أم أسرع وقت مم عمل إصلاح مؤقت للخط    قوم فر الطوارئ 

ة الضغط المنخفض إلى  .9 ة لش اقى المنظمات المغذ ار 105یتم رفع ضغط    مللى
ة إعادة تشغیل  .10 ان ة الضغط المنخفض لتحدید إم ة ش  مراق

الإصلاح. .11 انة المختص   یتم استدعاء قسم الص

لا .12 طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.یتم تسجیل ال  غ ب

الجهات المختصة للمعاونة إذا لزم الأمر. .13  الاتصال 

ة ب یتم عمل الإجراءات الآت   .في حالة حدوث حر ناتج عن التسر
طرة علي اللهب . .1 ة المنطقة غل جزئي  للس ة و نها س بدا  غل مح

التنسی مع قوات الدفاع المدني .2 ا  ام بإطفاء اللهب نهائ   . الق
ة. .3  البدء في إجراءات تأمین الش

ة الضغط المنخفض. -3 ش ب  سر أو تسر   لاغ 
لاغ   -:إجراءات التعامل مع ال

ه فر الطوارئ  .1 عد توج ات بتنفیذ خطة الاستدعاء. قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال
ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ. و تسجیل ال ان ال  الى م

عة الموقفیتم إخ .2 تجى و مهندس طوارئ المنطقة لمتا  طار المهندس النو

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة. .3  یتم تقی

الموقف .4 لاغهم  شرطه النجدة والدفاع المدني وإ الاتصال  ات    قوم مشغل غرفة العمل
ر في حالة عدم وضوح  .5 وس ان التسرب أو الكسر بواسطة الجاس ان یتم تحدید م م

 التسرب .

ة لتحدید قطر الخط ومصادر تغذیته. .6  یتم مراجعة الخرائط التسجیل
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اللافتات التحذیرة  .7 یتم تجهیز الحفر حول موقع التسرب مع تامین موقع الكسر أو التسرب 
 وتوزع أجهزة الإطفاءو تحدید مسئولى تشغیل أجهزة الاطفاء .

یب العواصر .8 ة لتامین الحالة و منع  قوم فر الطوارئ بتجهیز و تر ان ة أوالم الیدو
 التسرب.

الإصلاح. .9 انة المختص   یتم استدعاء قسم الص

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ. -10 لاغ ب  یتم تسجیل ال

الجهات المختصة للمعاونة إذا لزم الأمر.  -11     مع الاتصال 
  

  
ة الضغط المنخ -4 ش ة  ب بخط مفرد التغذ سر أو تسر   .فضلاغ 

لاغ:   -إجراءات التعامل مع ال
ه فر الطوارئ الى   عد توج ات بتنفیذ خطة الاستدعاء. قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ. و تسجیل ال ان ال  م

عة الموقف  تجى و مهندس طوارئ المنطقة لمتا  یتم إخطار المهندس النو

م المو    قف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.یتم تقی

الموقف  لاغهم  شرطه النجدة والدفاع المدني وإ الاتصال  ات   قوم مشغل غرفة العمل

ان التسرب .  ر في حالة عدم وضوح م وس ان التسرب أو الكسر بواسطة الجاس  یتم تحدید م

ة لتحدید قطر الخط ومصادر تغذیت   ه.یتم مراجعة الخرائط التسجیل

اللافتات التحذیرة   یتم تجهیز الحفر حول موقع التسرب مع تامین موقع الكسر أو التسرب 
 وتوزع أجهزة الإطفاءو تحدید مسئولى تشغیل أجهزة الاطفاء .

  یتم منع التسرب لتامین الحالة. 
 .  یتم تجهیز الخامات والحفر لعمل ممر محور

  

الإصلاح  انة المختص   .یتم استدعاء قسم الص

ة لتامین الحالة .  ان ة أوالم یب العواصر الیدو  قوم فر الطوارئ بتجهیز أماكن تر

 یتم التأكد من عدم انقطاع الغاز عن منازل العملاء. 

الجهات المختصة للمعاونة إذا لزم الأمر.   الاتصال 
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ة عن   فصل الفرعات الأرض قوم فر الطوارئ  العقارات في حالة انقطاع الغاز عن العملاء 
عد إصلاح الخط. ع العقارات   على أن یتم إعادة تدف

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب  یتم تسجیل ال

  
 

ب من فرعة الخدمة. -5 سر أو تسر   لاغ 
لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال

ه على   اتخاذ اللازم و یتم التنب طمأنة المُبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  المُبلغ فور تلقى ال
ه طاقم  قوم بتوج ما   عاد أ مصدر لهب.  ان الكسر أو التسرب وإ عدم الاقتراب من م

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ.وتسجیل ال ان ال  الطوارئ فورا إلى م

عة الموقف  تجى و مهندس طوارئ المنطقة لمتا  یتم إخطار المهندس النو

م الموقف من قبل فر ا   لطوارئ لتامین الحالة.یتم تقی

الموقف .  لاغهم  شرطه النجدة والدفاع المدني وإ الاتصال  ات   قوم مشغل غرفة العمل

ان.  ان من ا مصدر إشعال مع العمل على تهدئه وطمأنة الس   یتم تامین الم
انقطاع الغاز مؤقتا.  ان  لاغ الس  یتم تامین الحالة وإ

لاغ للقسم المختص لاستكمال أعمال یتم إصلاح الكسر أو استمرار تامین ا  ل ال لحالة و تحو
 الإصلاح.

ان عن هذا الكسر ( عبث أم لا ).  ة الس مد مسئول م الموقف    یتم تقی
ح مد   اطات اللازمة لعدم تكرار ما حدث وتوض ضرورة اتخاذ الاحت ان  ه على الس التنب

  خطورة الوضع 
ات  عد عمل محضر إث الحادث  ة اللازمة یتم عمل تقرر  افة الإجراءات القانون   حاله لاتخاذ 
طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب  یتم تسجیل ال

الجهات المختصة للمعاونة إذا لزم الأمر.     الاتصال 

  
              

ة ات المنزل ی لاغات  التر   التعامل مع 
ات  -1 ی سر تر   لاغ 

لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال
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لاغ  ه على المبلغ  فور تلقى ال اتخاذ اللازم و یتم التنب طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل
قوم بتنفیذ خطة الاستدعاء و  ما   عاد أ مصدر لهب.  ان الكسر وإ عدم الاقتراب من م
ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ.وتسجیل ال ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م  توج

عة الموقفیتم إخطار الم  تجى و مهندس طوارئ المنطقة لمتا  . هندس النو

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.   یتم تقی

الموقف إذا لزم   لاغهم  شرطه النجدة والدفاع المدني وإ الاتصال  ات  قوم مشغل غرفة العمل
 الأمر .

ان من ا مصدر إشعال مع العمل على تهدئه وطمأ  ان.یتم تامین الم  نة الس

انقطاع الغاز مؤقتا.  ان  لاغ الس  یتم تامین الحالة وإ

لاغ للقسم المختص لاستكمال أعمال   ل ال یتم إصلاح الكسر أو استمرار تامین الحالة و تحو
 الإصلاح.

ان عن هذا الكسر ( عبث أم لا ).  ة الس مد مسئول م الموقف    یتم تقی
ضرورة اتخاذ الاح  ان  ه على الس ح مد التنب اطات اللازمة لعدم تكرار ما حدث وتوض ت

  خطورة الوضع لهم.
ة اللازمة  افة الإجراءات القانون ات حاله لاتخاذ  عد عمل محضر إث الحادث    یتم عمل تقرر 
طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب  یتم تسجیل ال

الجهات المختصة للمعاونة إذا لزم الأمر.   الاتصال 

  
ب من تر  ة لاغ تسر ات (داخل ة  –ی   دخلات أجهزة) –خارج

 : لاغ   -إجراءات التعامل مع ال
ة علي العمیل   اتخاذ اللازم والتنب طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال

الشقة . ة التواجد    أهم
ة وإطفاء ا مصدر إشعال و   سي للشقة وفتح منافذ التهو س الرئ غل المح ه  عدم یتم تنب

لاغ  لاغ. وتسجیل ال ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م ح الكهراء. و یتم توج استخدام مفات
ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل  ب

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.   یتم تقی

ة.  س و فتح منافذ التهو التأكد من غل المحا   قوم فر الطوارئ 
الشقة أو بخارج الشقة. الاستفسار من العمیل عن  ان تواجد رائحة الغاز    م
ط.  الض ان التسرب  ار التسرب لتحدید م ام بخطوات اخت  الق
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ع الوصلات المتاحة (لاكور     وع). –یتم الكشف عن التسرب( الخارجي) على جم
ه للغاز.  ر لتحدید موضع أعلى نس وس   یتم استخدام الجاس
قوم   ان التسرب  ار مره أخر للتأكد من عد تحدید م معالجه التسرب وعمل اخت أفرد الطوارئ 

ان التسرب وإصلاحه یتم تامین الحالة و  سلامه الوصلات و في حاله عدم التوصل لم
ارات اللازمة ورفع السقالات إذا استدعى الأمر.   استدعاء القسم المختص لعمل الاخت

العقار و الكشف عن التسرب     في دخلات الشق .یتم تامین الشق 
اس عن   ة الغاز اثناء الق  یتم فصل الغاز عن العقار فورا %1اذا ارتفعت نس

عي مرة   في حاله التأكد من عدم وجود ا تسرب یتم طمأنه العمیل و إعادة تشغیل الغاز الطب
  أخر  .

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب  یتم تسجیل ال

الأج لاغات الخاصة    هزة .التعامل مع ال
ب وأعطال داخل الأجهزة.  -1   لاغ تسر

لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال
ه علي العمیل   اتخاذ اللازم والتنب طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال

ة وإطفاء ا مصدر  سي للشقة وفتح منافذ التهو س الرئ الشقة و غل المح ة التواجد  أهم
لاغ. إشعال وعدم است ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م ح الكهراء. و یتم توج خدام مفات

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب  وتسجیل ال

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.   یتم تقی

ة.  فتح منافذ التهو ام العمیل  س وق التأكد من غل المحا   قوم فر الطوارئ 
ام بخطوات اخت  ط.الق الض ان التسرب    ار التسرب لتحدید م
س   غل مح في حاله وجود تسرب داخل البوتجاز أو السخان یتم إصلاحه أو تامین الجهاز 

عدم استخدام  ه على العمیل  تم التنب الإصلاح. و لاغ الى الجهة المختصة  ل ال الجهاز تحو
  الجهاز لحین الإصلاح .

طاقة أمر ش  لاغ ب   غل طاقم طوارئ.یتم تسجیل ال
  لاغ رائحة عادم .

لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال
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ه على المبلغ   تم التنب اتخاذ اللازم .و طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال
ه هراء . و یتم توج ح  ة و عدم استخدام ا مفات سي و فتح منافذ تهو س الشقة الرئ  غل مح

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ. وتسجیل ال ان ال  طاقم الطوارئ فورا إلى م

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة   یتم تقی

ار التسرب على الشقة والكشف على وصلات   عمل اخت قوم فر الطوارئ فور الوصول 
 الغاز. و فى حاله وجود ا تسرب یتم معالجته.

برت المداخن.یتم ت  استخدام  فاءة سحب المدخنة للعادم   شغیل السخان والتأكد من 

 یتم التأكد من وجود الجزء الخارجي للمدخنة. 

في حالة وجود ارتداد للعادم یتم إصلاح المدخنة وفى حالة عدم إصلاحها یتم تامین السخان  
عدم استخدام الجهاز لحین إص ه على العمیل  س والتنب ل غل المح تم تحو لاح المدخنة . و

لاغ لجهة الإصلاح المختصة.  ال

سبب رائحة عادم  یتم إصلاح العطل وفى حالة عدم   أحد الأجهزة قد  في حالة وجود عطل 
عدم استخدام الجهاز لحین  ه على العمیل  س والتنب غل المح إصلاحه یتم تامین الجهاز 

لاغ لجهة الإصلاح الم ل ال تم تحو  ختصة.إصلاحه. و

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب  یتم تسجیل ال

  عداد عطل لاغ-3
لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال

ه على المبلغ   تم التنب اتخاذ اللازم .و طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال
لا ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م سي. و یتم توج س الشقة الرئ لاغ غل مح غ. وتسجیل ال

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل  ب

ار التسرب على الشقة والكشف على وصلات   عمل اخت قوم فر الطوارئ فور الوصول 
  الغاز. و فى حاله وجود ا تسرب یتم معالجته.

عه قراءه العداد )  ع شعلات البوتجاز ومتا   یتم الكشف على العداد ( فتح جم
استخدام عداد مخصص للمعایرة.یتم عمل معایرة مبد  ة للعداد    ئ
لاغ إلى الجهة المختصة لتغییره.  ل ال  في حاله وجود فرق فى قراءة العداد یتم تحو

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ - 6  لاغ ب  .                      یتم تسجیل ال

  لاغ ضعف الغاز عن شقة أو عقار
لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال
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ه طاقم فور تلقى ال  اتخاذ اللازم . و یتم توج طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ 
ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ. وتسجیل ال ان ال  الطوارئ فورا إلى م

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.   یتم تقی

ة و استبدال أو إصلاح الج  ات الداخل ی عداد) إذا لزم  –زء التالف (منظم یتم الكشف على التر
 الأمر و التأكد من وصول الغاز حتى مدخل البوتجاز أو السخان.

س فرعة الخدمة   الكشف على مح قوم فر الطوارئ  لاغات بنفس العقار  فى حالة تعدد ال
ة. ات الخارج ی فرعة الخدمة و التر ة .للتأكد من وجود الغاز  ات الخارج ی  للعقار و التر

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.ی  لاغ ب  تم تسجیل ال

ار العملاء-5   لاغ 
لاغ :   إجراءات التعامل مع ال

ه علي العمیل   اتخاذ اللازم والتنب طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال
ة ال سأهم غل المح ه  تم التنب سي تواجد. و ة وإطفاء ا الرئ مصدر إشعال  وفتح منافذ التهو

لاغ. وتسجیل  ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م ح الكهراء. و یتم توج وعدم استخدام مفات
ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب  ال

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.   یتم تقی

ط.  الض ان التسرب  ار التسرب لتحدید م ام بخطوات اخت   الق
لاغ الى الجهة في حاله وجود ت  ل ال س وتحو غل المحا سرب یتم الإصلاح أو التامین 

الإصلاح.  المختصة 

 یتم تطبی خطة الاستدعاء اذا لزم الامر 

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب  یتم تسجیل ال
 

المواسیر أو -6 هري    ةالأجهز لاغ ماس 
لاغ :  -إجراءات التعامل مع ال

قوم مش  لاغ  ة علي العمیل فور تلقى ال اتخاذ اللازم والتنب طمأنة المبلغ  ات  غل غرفة العمل
ة وإطفاء ا مصدر إشعال  سي وفتح منافذ التهو س االرئ غل المح ه  ة التواجد.و یتم التنب أهم

لاغ. وتسجیل  ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م ح الكهراء. و یتم توج وعدم استخدام مفات
طاقة أمر لاغ ب ات. ال  شغل غرفة العمل

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتأمین الحاله.   یتم تقی

ان الماس الكهري منه أم لا.    یتم فحص الإشعال الذاتى للبوتجاز إن وجد وتحدید ما إذا 
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مفك التست لمعرفه مصدر الكهراء   ار المواسیر  سى واخت س الرئ یتم فصل الاناكوندا عن المح
  من الداخل. من خارج الشقة ام

ة   هر هراء ملامس لها او وجود ا لوحة  یتم الكشف على مسار المواسیر لتحدید ا سلك 
 القرب منها.

الحائط.  هراء  انت ملامسة لا سلك  الشقة إذا  ة  سات الداخل  الكشف على الكل

فصل الغا  ه في حاله عدم التوصل الى مصدر الكهراء یتم تامین الشقة او العقار    ز والتنب
لاغ  الشقه وتحدید مصدر الكهراء والإ هرائى لفحص مسار الكهراء   على العمیل بإحضار 

  عد الإصلاح.
ارات   قوم أفراد الطوارئ بإعادة تشغیل الغاز وعمل الاخت عد إصلاح العمیل للماس الكهرى 

  اللازمة علیها.
طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب   یتم تسجیل ال

مين الحالة                                 التعامل مع بلاغات 

ار أرضى -1   لاغ انه
لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال

قوم بتنفیذ خطة   ما   اتخاذ اللازم.  طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال
لاغ.وتسجیل ال ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م طاقة أمر شغل غرفة الاستدعاء و توج لاغ ب

ات.   العمل
الموقف .  لاغهم  شرطه النجدة والدفاع المدني وإ الاتصال  ات   قوم مشغل غرفة العمل

ار عن طر الحاسب الآلي أو الخرائط   منطقة الإنه ة  س الأرض یتم تحدید أماكن المحا
لاغها لطاقم الطوارئ . ة  و تحدید أقطار المواسیر وإ   التسجیل

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.یت    م تقی
ار إذا استدعى الأمر   ة لمنطقة الانه س الأرض قوم أفراد الطوارئ فور الوصول بإغلاق المحا

ا في حالة قطع الغاز عن العملاء. عد الرجوع للإدارة العل  و ذلك 

ة لخطو البو   س الأرض ن فرد الطوارئ من غل المحا لي ایثیلین . یتم الحفر وفصل إذا لم یتم
عد تامین موقع الحفر.   الغاز عن طر رط عاصر یدو مناسبو یتم ذلك 

ار.  عي عن منطقة الانه أنه قد تم فصل الغاز الطب لاغ قوات الشرطة والدفاع المدني    یتم إ
غل الغاز .  ة  التأكد من عدم تأثر الش  قوم فر الطوارئ مع الجهات المختصة 
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ة اللازمة.ی  افة الإجراءات القانون ات حاله لاتخاذ  عد عمل محضر إث الحادث    تم عمل تقرر 
طاقة أمر شغل طاقم طوارئ   لاغ ب  .یتم تسجیل ال

  

شقة أو عقار -2   . لاغ عبث 
لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال

اتخاذ اللازم .  طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  ه على المبلغ فور تلقى ال تم تنب و
لاغ  لاغ. وتسجیل ال ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م سي. و یتم توج س الشقة الرئ غل مح

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل  ب

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.   یتم تقی

ار التسرب والكشف على وصلات   عمل اخت الغاز. و فى قوم فر الطوارئ فور الوصول 
 حاله وجود ا تسرب یتم معالجته.

فصل الغاز عن الشقة أو العقار.   یتم تامین الحالة 

التوجه إلي قسم خدمة العملاء لعمل الإصلاحات اللازمة لإعادة   ه علي العمیل  یتم التنب
ة لإعادة تشغی افة المستحقات المال تم أخد تعهد علي العمیل بتحمل  ل التشغیل مره أخر و

 الشقة.

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب  یتم تسجیل ال
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ار عقار أو جزء منه  . -3   لاغ انه
لاغ :     -إجراءات التعامل مع ال

ه على   اتخاذ اللازم .و یتم التنب طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال
ه تم توج سى للشقة. و س الرئ غل المح لاغ.وتسجیل  المبلغ  ان ال طاقم الطوارئ فورا إلى م

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب  ال

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.   یتم تقی

لاغ .    یتم فصل الغاز عن العقار أو الشق عند الوصول لل
 التأكد من سلامة مواسیر الغاز. 

لاغ لقسم الإ  ل ال  صلاح المختص في حالة وجود اصلاح.یتم عمل تقرر للحالة وتحو

التوجه إلي قسم خدمة العملاء فور الانتهاء من أعمال الإصلاحات   ه علي العمیل  یتم التنب
.  لإعادة تشغیل الشقة مره أخر

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب   یتم تسجیل ال

لاغات الحر   التعامل مع 
 : لاغ   إجراءات التعامل مع ال

لا  قوم بتنفیذ خطة فور تلقى ال ما   اتخاذ اللازم .  طمأنة المبلغ  ات  قوم مشغل غرفة العمل غ 
طاقة أمر شغل غرفة  لاغ ب لاغ.وتسجیل ال ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م الاستدعاء و توج

ات.  العمل

الغاز . عن طر   س الأرضي المغذ للعقار  وعدد الشق التى تعمل  ان المح یتم تحدید م
لاغها لطاقم الطوارئ.  الحاسب الآلي و إ

الموقف .  لاغهم  شرطه النجدة والدفاع المدني وإ الاتصال  ات   قوم مشغل غرفة العمل

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة.   یتم تقی

ن ذلك.   یتم فصل الغاز عن الشقة التى بها الحر إن أم

ن من فصل الغاز عن   أكمله إذا لم یتم التم الشقة لضخامة الحر یتم فصل الغاز عن العقار 
س الخدمة الأرضي.  عن طر مح

س الخدمة للعقار یتم الحفر على خط الخدمة (البولي   ن فرد الطوارئ من غل مح إذا لم یتم
اب.مع تامین موقع  ز وقطع خط الخدمة ولحام  ــو ایثیلین ) وفصل الغاز عن طر رط اس

  . الحفر واللحام
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ان عن   عد تامین الحالة من قبل قوات الدفاع المدنى وانتهاء الحر یتم التحر قدر الام
ا من حیث المواسیر والعداد و مجموعه العداد و  ة مبدئ اب الحر وحصر خسائر الشر أس

  مشتملاتها.
الح  العقار وعدم تأثرها  ع مواسیر الغاز  التأكد من سلامة جم ر  و عمل قوم فر الطوارئ  

ارات اللازمة.   الاخت
 . العقار للشق الآمنة الأخر ع الغاز    یتم تدف
ة اللازمة  افة الإجراءات القانون ات حاله لاتخاذ  عد عمل محضر إث الحادث    یتم عمل تقرر 
طاقة أمر شغل طاقم طوارئ.  لاغ ب   یتم تسجیل ال
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ة الأرض لاغات منظمات الش   ة.التعامل مع 
سر بجسم المنظم . -1   لاغ 

لاغ :   -إجراءات التعامل مع ال
ــه علــى المبلــغ  .1 ــتم تنب اتخــاذ الــلازم .و طمأنــة المبلــغ  ــات  قــوم مشــغل غرفــة العمل لاغ  فور تلقــى الــ

ـــات بتنفیـــذ خطـــة  قـــوم مشـــغل غرفـــة العمل عـــدم التعامـــل مـــع الحالـــة لحـــین وصـــول طـــاقم الطـــوارئ . و 
ــه  طاقــة أمــر شــغل غرفــة الاستدعاء و یتم توج لاغ ب لاغ. وتســجیل الــ ــان الــ طــاقم الطــوارئ فــورا إلــى م

ات.  العمل

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة. .2  یتم تقی

ة . یتم الإطلاع على  .3 ة أو الداخل س الأرض س دخول وخروج المنظم إما المحا یتم غل محا
ة وتحدید المنظم أو المنظمات المغ ةخرائط الش ة لهذه المنطقة وتحدید نوع التغذ  ذ

 لوب ). –( مفردة  .1

ة( - 4 ان نوع التغذ ة ( LOOP إذا  ة ضغو الش )  یتم غل هذا المنظم لحین الإصلاح مع مراق
  عند أطرافها ).

ة مفردة ( - 5 ان نوع التغذ بدیل لهذا المنظم. LEG إذا  لى  یب منظم   تحو  ) یجب أن یتم تر

لا -6 انة المنظمات.یتم تسجیل ال لاغ لقسم ص ل ال طاقة أمر شغل طاقم طوارئ. وتحو  غ ب

ة. -7 ة للحفا على حقوق الشر ة واتخاذ الإجراءات القانون  یتم تسجیل الخسائر المبدئ

ة منظم . -2   لاغ خروج الغاز من فتحات تهو
لاغ :  إجراءات التعامل مع ال

طمأ .1 ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  ه على المبلغ فور تلقى ال تم التنب اتخاذ اللازم .و نة المبلغ 
ات بتنفیذ خطة  قوم مشغل غرفة العمل عدم التعامل مع الحالة لحین وصول طاقم الطوارئ . و 

طاقة أمر شغل غرفة  لاغ ب لاغ. وتسجیل ال ان ال ه طاقم الطوارئ فورا إلى م الاستدعاء و یتم توج
ات.  العمل

م الموقف من ق .2  بل فر الطوارئ لتامین الحالة.یتم تقی

ة الخروج للتأكد من ضغوطها. .3 ة مع المنظم فى ش ة المشتر  یتم المرور على منظمات الش

. RELIEF إذا وجد ضغط الخروج اكبر من ضغط ( .4 ط ضغط الخروج مرة أخر  ) یتم إعادة ض

ة لهذه .5 ة وتحدید المنظم أو المنظمات المغذ المنطقة وتحدید نوع  یتم الإطلاع على خرائط الش
ة  (مفردة   لوب ). –التغذ
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ة(  ان نوع التغذ ة ( عند  )LOOP إذا  ة ضغو الش یتم غل هذا المنظم لحین الإصلاح مع مراق
  أطرافها ).

ة مفردة ( ان نوع التغذ بدیل لهذا المنظم. LEG إذا  لى  یب منظم تحو  ) یجب أن یتم تر

طاقة أمر شغ .6 لاغ ب انة المنظمات.یتم تسجیل ال لاغ لقسم ص ل ال  ل طاقم طوارئ. وتحو

ة . -3  لاغ انخفاض ضغط خروج المنظم عن ضغط الش

لاغ   إجراءات التعامل مع ال

ه طاقم  .1 ات بتنفیذ خطة الاستدعاء و یتم توج قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال
طاقة أمر  لاغ ب لاغ. وتسجیل ال ان ال ات.الطوارئ فورا إلى م  شغل غرفة العمل

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة. .2  یتم تقی

س الآمان(  .3 ة مح ان مغلقاً.SLAM-SHUTالتأكد من وضع   ) وفتحه إذا 
ن ان تكون تلك الحالة نتیجة  .4 المنظم حیث انه من المم التأكد من ضغط الدخول والخروج 

ة. الش  سر 

ض الضغط للتأ .5 محطة تخف  كد من ضغط الخارج منها.الاتصال 

ل من :. الفلتر  .6 انت تلك الحالة نتیجة وجود عطل ما داخل المنظم نفسه یتم فحص  إذا 
سى  ذلك مراجعة ضغو تشغیل المنظم :. –الرئ  فلاتر خان . 

)Slam-Shut  &Relief   &Monitor  &Active( 

انه طارئه وعاجله لهذا المنظم. .7   استدعاء قسم المنظمات لعمل ص
ة وتحدید المنظم او المنظمات  .8 في حالة عدم الاصلاح یتم الاطلاع على خرائط الش

ة ( مفردة  ة للمنطقه وتحدید نوع هذه التغذ  لوب ) –المغذ

ة(  ان نوع التغذ ة ضغو LOOP إذا  )  یتم غل هذا المنظم لحین الإصلاح مع مراق
ة ( عند أطرافها ).   الش

ة مفرد  ان نوع التغذ بدیل لهذا المنظم. LEG ة (إذا  لى  یب منظم تحو  ) یجب أن یتم تر

انة المنظمات. .9 لاغ لقسم ص ل ال طاقة أمر شغل طاقم طوارئ. وتحو لاغ ب یتم تسجیل ال
   

  
    

شقة مغلقة.   لاغ بوجود رائحة غاز 
لاغ:   إجراءات التعامل مع ال
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ه على ال .1 التنب ات  قوم مشغل غرفة العمل لاغ  عدم الاقتراب من الشقة فور تلقى ال مبلغ 
ه طاقم الطوارئ فورا  قوم بتنفیذ خطة الاستدعاء و توج ما   آو محاوله التعامل معها. 

ات. طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب لاغ.وتسجیل ال ان ال   إلى م
الموقف . .2 لاغهم  شرطه النجدة والدفاع المدني وإ الاتصال  ات   قوم مشغل غرفة العمل

لاغها لطاقم الطوارئ.یتم تحد .3 انات الشقة عن طر الحاسب الآلي و إ ان العداد و   ید م
لاغ و وجود  .4 عد التأكد من صحة ال م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة. یتم تقی

شقة مغلقة.   الرائحة 
ام شرطه الن .5 عاد الجمهور عن الشقة والتأكد من ق جدة قوم أفراد الطوارئ فور الوصول بإ

ان. الكامل من الس   بإخلاء العقار 
ر  .6 وس استخدام جهاز الجاس عي داخل الشقة  ه الغاز الطب اس نس ق قوم أفراد الطوارئ 

اب الشقة أو عن طر أ  نه(أعلى  ا وسیله مم والتأكد أن بها تسرب للغاز وذلك 
الهواء  یز الغاز  ه تر ه) وتحدید نس ن الوصول إل م ه   داخل الشقة.منفذ تهو
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ة التوقف عن التعامل مع  .7 یز عن نس یتم فصل الكهراء عن العقار في حاله انخفاض التر
ة . ح الكهر  المفات

ن ذلك أو فصل الغاز عن  .8 یتم فصل الغاز عن الشقة عن طر اللاترل الخارجي إن أم
س الارضى. الكامل من المح  العقار 

اس  .9 .یتم الانتظار فتره ثم یتم ق ه الغاز داخل الشقة مره أخر  نس

ة الإخلاء ( .10 یز الغاز عن نس ه تر قوم أفراد L.E.L  %20في حاله انخفاض نس  (
اب الشقة بهدوء شدید  والدخول أولا. فتح    الدفاع المدنى 

الدخول وعدم التعامل مطلقا مع ا مصدر إشعال أو ا جسم قد  .11 قوم أفراد الطوارئ 
 صل إلى مفتاح الشقة)حدث شرر(في حاله التو 

قوم أفراد الدفاع المدنى في وجود طاقم  .12 في حاله عدم النجاح في التوصل إلى مفتاح الشقة 
استخدام أدوات لا تحدث ا شرر أو محاوله دخول  اب الشقة  محاوله فتح  الطوارئ 

ن  الشقة من ا منفذ إن أم

ة والتأك .13 ن من دخول الشقه یتم فتح منافذ التهو د من عدم وجود ا فرد مصاب عد التم
 اختناق داخل الشقة.

یز الغاز تماما داخل الشقة .14 ه تر  یتم الانتظار حتى تنعدم نس

اب التسرب ومعالجته و  .15 ارات اللازمة للكشف عن أس عمل الاخت قوم أفراد الطوارئ 
عد أخطار الأجهزة المختصة . ع    إعادة التدف

لاغ. یتم تسجیل الموقف النهائى للحالة مع .16 موقع ال ة المتواجدة   الجهات الأمن

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ. .17 لاغ ب  یتم تسجیل ال

أماكن متعددة .   لاغ ضعف أو انقطاع الغاز 
لاغ:   -إجراءات التعامل مع ال

ه فر الطوارئ إلى  .1 عد توج ات بتنفیذ خطة الاستدعاء. قوم مشغل غرفة العمل لاغ  فور تلقى ال
لاغ. و  ان ال ات.م طاقة أمر شغل غرفة العمل لاغ ب  تسجیل ال

ض الضغط للتأكد من الضغط الخارج. .2 محطة تخف  یتم الاتصال 

م الموقف من قبل فر الطوارئ لتامین الحالة. .3  یتم تقی

م. .4 ل سل ش أنها تعمل  تم المرور علیها للتأكد  لاغات و ة لاماكن ال  یتم تحدید المنظمات المغذ

لي لضمان في حالة وجود عطل  .5 یب منظم تحو ة یتم إصلاحه أو تر أحد منظمات الش
انة طارئة لهذا المنظم  انة المنظمات لعمل ص لاغ لقسم ص ل ال  استمرار سران الغاز و تحو
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ار العملاء ( أفران  .6 منطقة  –محلات تجارة  –مطاعم  –یتم تحدید  ارات)  ن س محطات تمو
عدم التشغیل لاغهم    لحین الإصلاح . ضعف الغاز وإ

ة. و في حالة استمرار انخفاض الضغط یتم رفع ضغو  .7 ة الضغو فى أطراف الش یتم مراق
ة الى  ة للش ار. 105خروج المنظمات المغذ  مللي 

ة عن  .8 فصل الفرعات الأرض قوم فر الطوارئ  في حالة انقطاع الغاز عن العملاء 
ع العقارات ة لانقطاع الغاز. العقارات.على أن یتم إعادة تدف لة المسب  عد انتهاء المش

طاقة أمر شغل طاقم طوارئ. .9 لاغ ب  یتم تسجیل ال
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ل من  :  العرض  :  شرح تفصیلى و طرق إستخدام 

     GASCO  SEEKERجهاز   -1
   GAS TECجهاز     -2

 مقدمة :

ع أعمال الطأجهزة الكشف عن الغاز  ة التى توافرها فى جم س وارئ و الذ یتم تعتبر أحد العناصر الرئ
ة للحالة المبلغ عنها .  بناءً على استخدامها اتخاذ الإجراءات المناس

ة لأعمال الطوارئ هو تحقی الأمن والسلامة لمستخ س عاً أن أهم الأهداف الرئ ما نعلم جم دمى الغاز و
عى .  الطب

أنواعها المختلفة فى أقسام الطوارئ وإدارات الولهذا فإن تو  تشغیل تعتبر من افیر أجهزة الكشف عن الغاز 
ما  ات   الأساس

اً جیداً على استخدام هذه الأج ع أفراد أقسام الطوارئ من المدرین تدر ون جم هزة .یجب أن   
أقسام الطوارئ ولهذا سوف نتعرض فى هذا الفصل لنوعین من أهم أنواع هذه الأجهزة والمت -3 وفرة 

ع إدارات التشغیل وهى  بجم

     GASCO  SEEKERجهاز   -4
   GAS TECجهاز     -5

 
 
 
 
 
 
 

 
عى ( المیثان ) من الهواء ذلك على تدرجات ( اس نسب الغاز الطب ل رقم  ستخدم هذا الجهاز لق ش

12  (  
الحد الأدنى للانفجار     %10تدرج صفر   - 1 L.E.L 1-  

الحد الأدنى للانفجار    %010تدرج صفر  - 2 L.E.L  2 -   

غاز / هواء %100تدرج صفر    3-  

ر وس  جهاز الجاس
GASCO SEEKER 

عاً  :  را
 طر استخدام أجهزة الكشف عن الغاز
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 -: L .E .L   ــج    تدر
عادل من صفر إلى  %100وهذا التدرج هو تدرج الحد الأدنى للانفجار والذ یبدأ من صفر إلى  و

غاز / هواء  5%  

غاز / هواء.                                        5%     =    L.E.L 100%   
غاز / هواء . 1%=        L.E.L    20%  

غاز/ هواء 0%. 5=       L,EL  10%    
 شرح الجهاز : - 

ة   یتكون الجهاز تحتو على : من شنطة جلد
م إلى تدرجین وهما :   شاشة القراءة وتنس

L.E.L  أ       % 100تدرج-          

L.E.L 100 ب- تدرج 
 
 

ة :  ح ات التوض  اللم

عمل عل طارات وتحدد التدرج الذ  ة ال ار صلاح ات حمراء توضح اخت ة الجهاز : توجد أرع لم  

ج :   صفر التدر

ط صفر التدرج قبل سحب العینة عند تدرج  %10یوجد مفتاح لض  
 مفتاح التشغیل : 

س أوضاع  المفتاح مزود بذراع یرفع لإدارة المفتاح مع   الآتى...عقارب الساعة على خم

فتح وغل رالجهاز . –أ   
طارات . –ب  فاءة ال ار  اخت  
غاز / هواء . %100ـ-صفر   - جــ  
    %100 –صفر  -د

   % 10 -صفر   -هـ 

 # خرطوم سحب العینة مثبت فى فتحة الدخول .
 # مضخة خاصة لسحب العینة .                                 # اثنین عصا استشعار .

 

L.E.L

L.E.L
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ات :  طار  غرفة ال

وجد أسفل الجهاز حیث یتم استخدام عدد  فولت ، 1.5طارات  6و SIZE D  ستخد م وفى حالة تغیرها 
 مفتاح 

 الألن الخاص المرف .
الموقع لضمان سلامة الجهاز .  الجهاز مزود بخزام یتم اتخدامة أثناء تشغیل الجهاز 

قة  التشغیل :   طر

طارات .یتم رفع ذراع مفتاح التشغیل وإ  ار ال دارتة إلى الوضع ( ب )  لاخت  

هواء / غاز . %100یدار مفتاح التشغیل إلى وضع ( جـــ )   

تم سحب عینة  ة خرطوم سحب العینة أو عصا الا ستشعار في الهواء الطل و استخدام ترفع نها
سح الجهاز تماماً . 4المضخة الماصة  او مرات حتى یتم   

ة الجهاز إلى ة الغاز بها و إذا ج یتم توج اس نس تم سحب العینة المراد ق اس و  5اءات القراءة موقع الق
غاز / هواء  %  

قة وإذا جاءت % 100أو أقل یدار مفتاح التشغیل الى الوضع (د)   (      ة السا   % 10) وأعد العمل
                   

اس مرة ثالثة . % 01أو أقل یدار مفتاح التشغیل الى الوضع ( هـ ) (        ة الق ) وتعاد عمل  

تم إدارة مف استخدام الهواء النقى و سح الجهاز من العینة  اس اللازم یتم  تاح التشغیل عد إجراء الق
س عقارب   ع

تم إغلاق الجهاز بإنزال ذراع مفتاح التشغیل .        الساعة إ لى الوضع ( أ ) و  
.     % 10+  - درجة دقة قراءة  - 6  
 
 
 

L.E.L

L.E.L

L.E.L
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 تحذیرات عند استخدام الجهاز :

م .40م  إلى +  5 –یتم تشغیل الجهاز ما بین درجة حرارة   
 لایتم تشغیل الجهاز فى وجود وسط مائى عالى .

ة ساخنة . رون  لایتم تشغیل الجهاز فى حالة وجود أنجرة هیدرو 

اس لضمان عدم تواجد ة ق ل عمل عد  الهواء النقى قبل و سح الجهاز  ا من یجب  قا العینات  أ 
 داخل جسم الجهاز 

الإدارة . ة الجودة  معرفة قسم ومراق  عدم العبث أو محاولة إصلاح أو فك الجهاز إلا

اً )  : ار یتم إجرائها استخدام الجهاز ( أسبوع  اخت

ب :  -1   التسر

ار المضخة الماصة و خرطوم سحب العینة ، وعصا الاستشعار من التسرب .  یتم اخت
ط -2 ات :ال      ار

إرفع ذراع مفتاح التشغیل وأدر قرص التشغیل من الوضع (أ ) إلى الوضع ( ب ) فى &إتجاة  
  عقارب الساعة حتى تتم إنارة 

اس إلى الجزء الأخ       طارات ، وإذا تحرك مؤشر الق ار ال ة الحمراء المخصصة لاخت ضر من اللم
فاءة و   الشاشة فإنها تدل على 

ط      طارات .       عمل ال ارات و إذا لم تتحرك من الجزء الأحمر فإنة یجب استبدال ال  
قة تشغیل الجهاز :     طر

استخدام المضخة الخاصة (  ا لعینة  5تؤخذ عینة من الهواء النقى  قا ) وذلك لكسح الجهاز من أ 
قة .  سا

 .  L.E.Lعلى تدرج   SELE CTOR)  2حول قرص ( 

صل (  2ل فى قرص ( یرفع ذراع التشغی دار مع عقارب الساعة حتى   ) .  ON) و

استخدام المض عى وذلك  ا للغاز الطب قا سح الجهاز من أ  خة الخاصة ( یتم سحب عینة أخر لتأكد 
5 . (  

استخدام القرص رقم (  ط مؤشر الجهاز  تم ض ) . 2و  

ا  ) . 2ستخدام قرص رقم (  GAS %    سیتم تغیر تدرج الق
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ط صفر التدرج لـــ   ط صفر التدرج . GAS   )4 %ستخدم المفتاح الخاص بإعادة ض  ) لض

ار  6إلى  5من  GAS %ومرة أخر إلى تدرج   L.E.L) إلى تدرج  2عاد القرص (  مرات لاخت
            قراءة الصفر لكل من التدرجین .

تم سحب الع         قا ستخدم تدرج                 و تم تغیر التدرج الى                       ط ینة و
  - 9     للقراءة .

الهواء النقى    -10 سح الجهاز  ار الغاز یتم  مرات . 4، 3عد انتهاء اخت  
استخدام قرص (   -11 ) . 2یتم غل الجهاز   

انة :   أعمال المعایرة و الص

صفة دوورة شهرة  -1 انة  ل شهر وذلك عن طر قسم  23بتارخ تتم أعمال المعایرة والص من 
ة الجودة .   مراق

ة  -2 انة المرف  ة الجودة لإجراء الص لة إلى قسم مراق عند حدوث أ عطل فى الجهاز یتم تحو
  أمر شغل إصلاح .

 ملحوظات  تشغیل : 

أ حالة من الأحوال فى أجواء تحتو على هیدرو جین أو أستلین . -1 ستخدم هذا الجهاز    لا
ان المرتفعة التى تخرج من الأفران لا  -2 رونات ذات درجات الغل اس الهیدرو  ستخدم فى ق

 فتتكثف داخل الجهاز .

ا عینات داخل  -3 قا اس لضمات عدم وجود  ة ق ل عمل الهواء النقى  سح الجهاز  یجب أن یتم 
 جسم الجهاز .

  
  
  
  
  
  
  
  
  

L.E.L% GAS
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ان الدقی الموضح لكل تفاصیل تعتبر الخرائط من الضرورات الهامة في مجال العمل  ة الب مثا فهي 
الترة الأ ة الغاز حیث انها مدفونة  مسار ش انات و الخطو  ع الب اعماق  ىعلو عمال و توضح جم
ادین .او متف الشوارع و الم   ته 

ة  ع الخطو و الفرعات و المنظمات توضع بدقة علي الخرائط التسجیل  ) ( AS BUILTعد تنفیذ جم

عاد و یل بتفاص ل المتعلقات الا ة و  س س الرئ انات المنظمات و اقطار المواسیر و المحا مسارات و ب
ة و نظرا لتكدس الخ الش عض الرموز والخاصة  ثیر من المعلومات الهامة فقد تم استخدام   رائط 

  بها ....المصطلحات 
  -الآتي :

ة  المصطلح   مایدل عل
  خط غاز  
  منظم  
س     مح
سح     نقطة 
  ( ردیوسر )نقطة انتقال من قطر لاخر   
  خط غاز ضغط عالي  
  خط غاز ضغط منخفض  

ة خط     غطاء نها
  
 

ة   عمود حما

  قطر الخط  

C عم الخط  

KERB رصیف  

REG  منظم  

 
 خامساً  : استخدام الخرائط
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L . P خط ضغط منخفض  

H . P خط ضغط عالى  

P . E یر بولي إیثلینمواس  

ST.(STEEL)  مواسیر صلب  

SV. (فرعة خدمة) س   وصلة دخول مح

SE.  س خدمة أرضى   وصلة دخول أرضى مفردة بدون مح

P.E.T SV. س مح ة بولى إیثلین    وصلة دخول لمجموعة بنها

D.(DISTRICT) (ات   حى (مجموعة منازل متشابهه أو بلو

N.(NORTH) الشمال  

S.(SOUTH)  ب الجنو  

E.(EAST)   الشرق  

W.(WEST)   الغرب  

U/C  تحت الإنشاء  

V.A.C أرض فضاء  
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